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 الملخص

تحديد نوع العلااة بط يعتها بي  ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة  هدف البحث إلى  
بذل  بعد تحديد مستوى كتّ م  ل  لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد ببي  المواا  الوظي ية لدى موظفيها

ال يادة الم ثرة لدى المديري ل بالمواا  الوظي ية لدى الموظفي ل بلتحقيق أهداف البحث بالإجابة ع  تسا لاتا  
استخدم الباحث المنه  الوصفي بطريقتي المسح بالعلااات الارتباطيةل باد حدد الباحث م تمب البحث بموظفي  

باليشف الرياضي  النشاط  يبع عددهم  أاسام  بالذي   بغدادل  تربية محا ظة  لمديريات  التابعة  ( موظ   308ي 
اختارهم الباحث جميعاً ليكونوا عينة البحث الرئيسة بأسلوب الح,ر الشامتل بم  ثمّ اسمهم الباحث إلى ثلاث  

(  180رادها  ( موظفي ل بالثانية للإعداد بعدد أ 8عينات  رعيةل الأبلى للدراسة الاستطلاعية بعدد أ رادها  
( موظفاًل بم  أجت الح,ول على ال يانات المطلوبة اام  120موظفاًل بالثالثة للتط يق النهائي بعدد أ رادها  

(ل بالأداة الثانية  13الباحث ببعداد أداتي  لل ياسل الأداة الأبلى ل ياس مستوى ال يادة الم ثرة بعدد  قراتها  
النتائ  اام  13اتها  ل ياس مستوى المواا  الوظي ية بعدد  قر  (  قرةل ببعد تط يق الأداتي  بالح,ول على 

 الباحث بمعال تها إح,ائياً بخر  بم موعة م  الاستنتاجات أهمها: 

يمتل  مديرب أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد مستوى متوسي م    -
 ال يادة الم ثرة م  بجهة نظر موظفي الأاسام.
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يمتل  موظفو أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد مستوى مرتفب م     -
 المواا  الوظي ية م  بجهة نظرهم. 

تمتاز العلااة بي  ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة    -
 بغداد ببي  المواا  الوظي ية لموظفيها بأنها معنوية بإي ابية. 

 

 الكلمات المفتاحية: ال يادة المؤثرة، المواقف الوظيفي 

 
Abstract 

The research aimed to determine the type and nature of the relationship between 
the influential leadership of the directors of the sports and scouting activity 
departments of the directorates of education in Baghdad province and the functional 
positions of their employees, after determining the level of both influential leadership 
among managers, and job positions among employees, and to achieve the 
objectives of the research and answer its questions, the researcher used the 
descriptive approach in the two ways of survey and correlation relations, the 
researcher has identified the research community with the employees of the sports 
and scouting activity departments of the directorates of education of Baghdad 
province, who Their number is (308) employees chosen by the researcher all to be 
the main research sample in a comprehensive inventory method, and then the 
researcher divided them into three sub-samples, the first for the exploratory study 
and the number of its members (8) employees, the second for preparation and the 
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number of its members (180) employees, and the third for the final application and 
the number of its members (120) employees, and in order to obtain the required 
data, the researcher prepared two measuring tools, the first tool to measure the 
level of influential leadership and the number of its paragraphs (13), and the second 
tool to measure the level of job positions and the number of its paragraphs (13) 
paragraphs, and after applying the two tools To obtain the results, the researcher 
processed them statistically and came up with a set of conclusions, the most 
important of which are: 

- The directors of the sports and scouting activity departments of the directorates 
of education in Baghdad province have an average level of influential leadership 
from the point of view of the departmental staff. 

- The employees of the sports and scouting activity departments of the directorates 
of education in Baghdad province have a high level of job positions from their point 
of view. 

- The relationship between the influential leadership of the directors of the sports 
and scouting activity departments of the directorates of education in Baghdad 
province and the functional positions of their employees is moral and positive. 

Keywords: Influential leadership, Career positions
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 مقدمة 
تنمية  تمثت   أساسياً  ي  باليشفي عن,راً  الرياضي  النشاط  ب أاسام  الطلبة  ال دنية   ئة  ادراتهم  بتعزيز  الشباب 

  هذه الأاسام م موعة متنوعة م  الأنشطة التي تسعى لتعزيز ال,حة ال دنية بالنفسية   بت دد   مهارية بالفيريةلبال
م موعة باسعة  التي تقدمها هذه الأاسام  بتشمت الأنشطة    لالحياتيةقيمهم بمهاراتهم  تطوير   ضلًا ع   ل  للطلاب 

المدرسيةل ببذل   رحلات التخييم  كالأنشطة اليش ية    الفعاليات الرياضية كالألعاب ال ماعية بالفرديةل بكذل م   
ال يادة مهارات    ل بتيس هم ي بناء شخ,يات الشباب بتطويرها   لإسهامهاذات أهمية ك يرة   بن هذه الأاسام تعدّ  

كما تعزز أاسام     ي م ال التعلّمل  إمكاناتهم الياملة  قديمتل بيحفزهم    ثقتهم بأنفسهملبالتحدد بالتفانيل مما يعزز  
دبراً حيوياً  ي    ت دد  ببالتاليل  مفهوم العمت ال ماعي بالتعابن ب   لالربح ال ماعيةالنشاط الرياضي باليشفي  

 بناء شخ,يات شابة اادرة على تحمت المس بليات بتحقيق الن اح  ي مختل  جوانب الحياة.

بلضمان أداء هذه الأاسام لمهامها بشكت  اعت لابدّ م  امتلاكها لمديري   اعلي   ي م ال إدارة هذه الأاسامل 
نحو تحقيق أهدا هم    أعضائهابمثابة ركيزة أساسية  ي توجيا بتحفيز  إذ أن الإدارة ال,حيحة لهذه الأاسام تعدّ  

إلهام الفريقل بتش يعهم على التعابنل بتحفيزهم لتحقيق    يتت لى ادرة المدير    لذا لابدّ أن   لبتطوير ادراتهم
ل بتوجيههم نحو  زملائهم الآخري   ي القسمعلااات إي ابية مب  ل  ضلًا ع  تحفيزهم على بناء  أا,ى إمكاناتهم

التميز القسمتوجيا    ل بكذل   ر ية مشتركةل بتحفيزهم للابتيار بتحقيق  المحددة    أ راد  تحقيق الأهداف  نحو 
الشباب الطلبة  توجيا  ل ناهي  ع  أهمية امتلاكا للدبر الهام  ي  عم اللازم لتحقيق الن اح المستدامبتو ير الد 

خلق بيئة إي ابية تعزز   ع ر    ي الم الي  الرياضي بالتعليميل  نحو تحقيق الن اح بتطوير ادراتهم ال يادية
مما يعزز الربح ال ماعية بيحقق أهداف الفريق   لبالاندما ل بتسهم  ي نمو الأعضاء بشكت شامت  المشاركة
عاملًا حاسمًا  ي توجيا بتنمية    عدّ باليشفي تال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي  ل م  هنا  بن  بن اح

بناء جيت اادر على التحدد بتحقيق الن اح  ي مساراتهم الرياضية بالحياتية. ل بيذكر  الشبابل بتسهم  ي 
(Malek et al., 2015)    على الآخري  بتوجيا   ي التأثير  القادة    ادرةمفهوم ال يادة الم ثرة يشير إلى  بأن

يتمتعون ب,فات خاصة تمكنهم م  إلهام بتحفيز الآخري     أ راداً القادة الم ثربن    ل بيعدّ سلوكهم بات اهاتهم
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يعتمد ن اح ال يادة الم ثرة على القدرة على التواصت بفعاليةل ببناء ر ية مستق لية  ب   للتحقيق الأهداف المشتركة
 (Malek et al., 2015, p. 30)ملهمةل بتحفيز الفريق لتحقيق التغيير بالتطور. 

بلاكتمال الن اح الإدارد لأاسام النشاط الرياضي باليشفي بضمان أداء موظفيها لأعمالهم بشكت  اعت لابدّ  
إن    بالقسمل إذ ت اه عملهم بزملائهم  ات التي يمتليها ه لاء الموظفي   ت,ور المشاعر ب بالمعتقدات  م  التعرف ال
الإي ابية بي  الموظفي  أمر بالع الأهمية لتعزيز الرضا الوظيفي بالإنتاجية بالن اح    حالات العمت   هم برعاية
ت ثر بشكت    الوظيفيل  هي  مختل  جوانب العمت  علىتتمتب مواا  العمت الإي ابية بتأثير ك ير    ل كماالتنظيمي

لالتزام لبهذا بدبره يعزز الدا ب    لبي  الموظفي   بالسعادةمباشر على الرضا الوظيفيل مما يعزز الشعور بالرضا  
جانبًا محوريًا آخر  الفاعلة مشاركة الموظفي   تعدّ كما   للقسمل مما يعزز الأداء العامبمهامهم الوظي ية  بأدبارهم 

ي ظهر الموظفون ذبب المواا  الإي ابية مستويات أعلى م  المشاركةل مما ي دد إلى   إذ يتأثر بمواا  العمتل  
التنظيمية تحقيق الأهداف  بالتفاني  ي  العمت  ل  ضلًا ع  إن  زيادة الإنتاجية  دبرًا حاسمًا  ي  ت دد  مواا  

العمت يرجح  الموظفون الذي  لديهم مواا  إي ابية  ي     القسمل معدلات الاحتفاظ بالموظفي  بدبرانهم داخت  
  كما  لل مما يقلت م  تيالي  دبران الموظفي  بيضم  استمرارية العمليات استمرارهم  ي الخدمة بشكت أك ر

على تعزيز سلوكيات المواطنة التنظيميةل بتش يب الموظفي  على ت ابز   ي العمت  مواا  الإي ابية  التعمت  ب 
الزملا الرسمية م  خلال مساعدة  الوظي ية  بيئة عمت  مس بلياتهم  بتعزيز  بمهام إضاتيةل  لل يام  بالتطوع  ءل 

ظهار مستويات  يكونون أكثر ميلًا لإ  الذي  ينظربن إلى عملهم بشكت إي ابي  ي الموظفل م  هنا  بن  داعمة
 ي تعزيز التعابن  تسهم  مواا  العمت الإي ابية    ل كما أنأعلى م  الالتزام بالسعي لتحقيق التميز  ي مهامهم

ل هذه المواا   ي العمت يمك  أن نطلق م,طلح المواا   بالتواصت بالاحترام المتبادل بي  أعضاء الفريق
تنمية بيئة عمت إي ابية أمر ضربرد لتعزيز الرضا الوظيفيل بإشراا  الوظي ية بالتي تمتل  دبراً محورياً  ي  

التنظيمية بالفعالية  لتعزيز    لالموظفي ل  الأبلوية  إعطاء  خلال  الوظيفة   ابيةالإي   المواا بم   يمك    ي  ل 
 ,Kim)ل بيشير  للم سسات إنشاء ثقا ة مواتية  ي مكان العمت تعزز ر اهية الموظ  بأدائا بن احا بشكت عام

ل يون لدى الأ راد ت اه بظيفتهمتالات اهات بالمشاعر التي يمك  أن  إلى المواا  الوظي ية على أنها    (2020
رضا  بالنظام الرباتبل بنظام إدارة الموظفي ل ب القدرة الذاتيةل ب بيئة العمتل  بالتي تعتمد على عوامت كثيرة منها 
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  مواا  تحليت    ل لذا  بنة على أداء الفرد بسلوكا  ي مكان العمتيالوظي   كما يمك  أن ت ثر المواا ل  يالوظيف
 ,Kim, 2020)الوظيفة يمك  أن يساعد  ي  هم كي ية تأثير هذه العوامت على أداء الفرد بكفاءتا  ي العمت.

p. 37) 

 مشكلة البحث 
  عملهال بالذد يمك  ان يكون نات اً ع  غياب تحديات  ي بيئة    تواجا أاسام النشاط الرياضي باليشفي م موعة

الضربرية الاستراتي ية  الذدل  لن احها  الر ية  العمت   الأمر  بأهداف  يتعلق  تيما  ارتباا بضبابية  إلى  ي دد 
ل باد لاحظ الباحث م  خلال متابعتا القريبة لعمت هذه الأاسام ا تقار إدارات هذه بالطريقة المثلى لتح يقها

الأاسام إلى الوسائت المثلى  ي تقديم التحفيز اللازم لضمان التزام الموظفي ل با تقاد أساليب عملهم للأهداف 
   ي إن از المهامل الإنتاجية بالتميز الواضحة بالدعم ال يادد الم ثرل مما أثر سلباً على تحري  الموظفي  نحو 

 ي الأداء    ل  ضلًا ع  التدهور الذد اد يظهرالخدمات بال رام  التي يقدمونهاعلى جودة  تأثيره   ضلًا ع   
سلبًا على ت ربة الطلاب بالمشاركي   ي الأنشطة الرياضية  ر  ل بهذا يمك  أن ي ثللموظفي   الفردد بال ماعي

لديهم  المواا  الوظي ية  ل بأن عدم بضوح   بالمدرسية باد يسهم  ي زيادة ال,راعات الداخلية بالق الموظفي 
إلى زيادة مستويات الضغي بالإجهاد لدى الموظفي ل مما يمك  أن ي ثر على صحتهم النفسية  سي دد بلا ش   

ل نق   ي الإبداع بالابتيار  ي تقديم برام  رياضية بتعليمية ملهمة بمثيرة للطلاب حدبث    ل ببالتاليبالمعنوية
دراسة أدبار مديرد الأاسام م  خلال إحدى السمات    باد حابل الباحث البحث ع  أسباب هذه المشكلات ع ر

ال يادية التي يفتر  تحليهم بهال بكذل  دراسة مواا  موظفي هذه الأاسام الوظي يةل باد صاغ الباحث مشكلة  
 الدراسة  ي م موعة تسا لات بحثية هي:

هت يمتل  مديرب أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد لسمات ال يادة   -
 الم ثرة؟ بما هو مستوى هذه السمات؟

هت يمتل  موظفوا أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد مواا  بظي ية    -
 إي ابية ت اه عملهم؟ بما هو مستوى هذه المواا ؟
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هت توجد علااة ارتباط بي  ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية    -
  ي محا ظة بغداد ببي  المواا  الوظي ية لموظفيها؟ بما هو نوع بط يعة هذه العلااة؟ 

 أهداف البحث
إعداد أداتي  ل ياس مستوى متغيرات البحثل ت يس الأبلى مستوى ال يادة الم ثرة لدى مديرد أاسام النشاط   -

الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغدادل بينما ت يس الثانية مستوى المواا  الوظي ية لدى  
 موظفيهال بكلتا الأداتي  على ب ق بجهة نظر الموظفي .

تحديد مستوى ال يادة الم ثرة لدى مديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة    -
 بغداد م  بجهة نظر موظفيها.

تحديد مستوى المواا  الوظي ية لدى موظفي أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي    -
 محا ظة بغداد م  بجهة نظرهم الشخ,ية. 

تحديد نوع العلااة بط يعتها بي  ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات    -
 التربية  ي محا ظة بغداد ببي  المواا  الوظي ية لدى موظفيها. 

 حدود البحث
موظفوا أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد للعام  الحدود البشرية:    -
 2024 .) 

 (.4/2024/ 10( بلغابة   1/2024/ 10الفترة الزمانية الممتدة م   الحدود الزمانية:  -

 بنايات أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد. الحدود المكانية: -

 مصطلحات البحث

 ال يادة المؤثرة
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تتضم  استخدام القدرات الشخ,ية  ل ب نحو تحقيق الأهداف المحددة  موظفي توجيا بتأثير ال  هي ادرة المدير على
الآخري  للعمت معًا لتحقيق الأهداف    يبالتأثير    لتوجيا الأنشطة المختلفةالأ رادل ب   للقائد لتحفيزبالاجتماعية  

أسلوبًا  عالًا لتحقيق التغيير بالتطوير  ي ال يئات المختلفةل سواء  ي الم سسات التعليمية أب   ل بتعدّ المشتركة
 الشركات أب الم تمعات.

 (Santosa, 2024, p. 299)    

 المواقف الوظيفية  
مختلفة كالرضا تشمت عوامت  ب   لالات اهات بالمشاعر التي يمتليها الموظفون ت اه عملهم ببيئة العمت  هي

المواا  الوظي ية دبرًا حاسمًا  ي التأثير على سلوا    بت دد  نظمةلالالتزام التنظيميل بالانتماء للمب ل  الوظيفي
           الموظفي ل بما  ي ذل  مشاركتهم بتحفيزهمل باستعدادهم للذهاب إلى ما هو أبعد م  متطلبات بظيفتهم الرسمية. 

(Tharikh et al., 2016, p. 606) 

 منهج البحث 
مب ط يعة بموضوع البحثل بذل  بشكت ك ير  الطريقة التي تتناسب    تحديد يهدف اختيار منه  البحث إلى  

ل باد اعتمد الباحث المنه  الوصفي لضمان ادرة الباحث على جمب ال يانات بشكت صحيح بتحليلها بشكت  عال
 بأسلوب المسح بأسلوب العلااات الارتباطية لملائمتهما بط يعة البحث بأهدا ا.

 مجتمع البحث وعيناته 

حدد الباحث م تمب البحث بموظفي أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات تربية محا ظة بغداد 
( أاسام نشاط رياضي بكشفي تابعة لمديريات تربية بغداد 6( موظفاً يعملون  ي  308بالبالع عدد أ رادها  

 (. 1اليرخ بالرصا ة بالم ينة تفاصيلهم  ي ال دبل  

باد اختار الباحث جميب ا راد م تمب البحث كعينة رئيسة للبحث بأسلوب الح,ر الشامت لمحدبدية عددهمل 
الم موعة الأبلى تمثت عينة   إلى ثلاثة م موعات  رعيةل  الرئيسة  البحث  بتقسيم عينة  الباحث  اام  ثمّ  بم  
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( ي ي   2الدراسة الاستطلاعيةل بتمثت الثانية عينة الإعدادل بينما تمثت الثالثة عينة التط يق النهائيل بال دبل  
 تفاصيت عينة البحث الرئيسة.

 (1الجدول )
 تفاصيل مجتمع البحث 

 عدد الموظفين  قسم النشاط الرياضي والكشفي 
 40 الكرخ الأولى 
 59 الكرخ الثانية 
 55 الكرخ الثالثة

 51 الرضافة الأولى 
 54 الثانية الرصافة 

 49 الرصافة الثالثة
 
 

 (٢الجدول )
 تفاصيل عينة البحث الرئيسة 

 النسبة المئوية  عدد الموظفين  العينة 
 % 2.60 8 الدراسة الاستطلاعية 

 % 58.44 180 الإعداد
 % 38.96 120 التطبيق النهائي 

 % 100 308 المجموع
 أدوات ال يا 
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البحث  تعدّ   متغيرات  قياس  بتحقيق    عوامتأدبات  بموثوقيةل  بداة  ال يانات  جمب  تساعد  ي  لأنها  أساسية 
تو ر بسائت ل ياس الظواهر المراد دراستهال مما يساعد  ي جعت النتائ  أكثر  ن كما انها  الاستنتاجات ال,حيحة
ل ببهدف جمب ال يانات المطلوبة اام الباحث ببعداد أداتي قياسل ت يس الأبلى مستوى  اابلية للمقارنة بالتحليت

لدى   الوظي ية  المواا   مستوى  الثانية  بت يس  باليشفيل  الرياضي  النشاط  أاسام  مديرد  لدى  الم ثرة  ال يادة 
د جرت عملية الإعداد موظفي هذه الأاسامل بكلتا الأداتي  تتم الإجابة عنهما م  خلال بجهة نظر الموظفي ل با

 ية لإعداد المقاييس. على ب ق الإجراءات العلم

 صياغة الفقرات وبدائل الإجابة  -
لتوجيا عملية ال ياس بكت علمي بصحيح ببعد الاطلاع على الم,ادر العلمية بالدراسات الأدبية التي تنابل  

(  قرة ليتّ  13(ل اام الباحث بوضب  3مفهوم كتّ م  ال يادة الم ثرة بالمواا  الوظي ية كما م ي   ي ال دبل  
بارات باضحة بذات معنى باحدل بأنهما تمثت  أداة منهمال باد راعى الباحث  ي عملية ال,ياغة أن تيون الو

 يرة باحدة  قيل بمكتوبة بم,طلحات مفهومة بغير معقدةل ببعدها بضب الباحث م موعة بدائت إجابة لهذه  
الفقرات على ب ق م ياس ليكرت الخماسي بهي  أتفق كثيراًل أتفقل أتفق نوعاً مال لا أتفقل لا أتفق كثيراً(ل  

 ن بدائت الإجابات. ( ي ي  أبزا4بال دبل  

 ( 3الجدول )
 في صياغة الفقرات   المعتمدةالمصادر العلمية 

أداة  
 البحث

 المواقف الوظيفية  ال يادة المؤثرة

المصادر 
 العلمية

(Santosa, 2024) 
(Nielsen et al., 2022) 
(Arifai et al., 2022) 
(Sabastian, 2021) 

(Montuori et al., 2022) 
(Brokmeier et al., 2022) 

(Abun et al., 2021) 
(Rehman et al., 2020) 
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أداة  
 البحث

 المواقف الوظيفية  ال يادة المؤثرة

(Battaglia et al., 2020) 
(Duong et al., 2019) 

(Arif et al., 2019) 
(Ali et al., 2019) 

(Andriani et al., 2018) 

(Mustafa et al., 2020) 
(Kim, 2020) 

(Valor-Segura et al., 2020) 
(Chmielewska et al., 2020) 

(Tharikh et al., 2016) 
 (٤الجدول )

 بدائل الإجابة وأوزانها
 لا أتفق كثيراً  أتفق لا  أتفق نوعاً ما  أتفق  أتفق كثيراً  البديل
 1 2 3 4 5 الوزن 

 الدراسة الاستطلاعية لأدوات ال يا  -
بتاريخ    الباحث  بتط يق  1/2024/ 29اام  المواا   (  بأداة  الم ثرة  ال يادة  أداة  م   ليتّ  الأبلية  ال,ورة  كتّ 

( موظفي  م  أاسام النشاط  8الوظي ية على م وعة مختارة عشوائياً م  عينة البحث الرئيسة ي لع عددها  
الرياضي باليشفي يمثلون عينة الدراسة الاستطلاعيةل بذل  بهدف التعرف على مدى بضوح  قرات الأداتي   

ينة البحثل بكذل  التعرف على التحديات التي اد تواجا الباحث  ي عملية التط يقل  ضلًا ع  التعرف  لدى ع
( دقيقة  20على الوا  الذد يحتاجا الم يب للإجابة ع  الأداتي ل بالتي ظهرت بعد نهاية التط يق بأنها ت لع  

  ي المتوسي.

 تطبيق أدوات ال يا  على عينة الإعداد -
بهدف التأكد م  سلامة إعداد أداتي قياس ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفيل بالمواا  
الوظي ية لموظفيها اام الباحث بتط يقهما على م موعة عشوائية الاختيار م  عينة البحث الرئيسة ي لع عددها  

(ل باد 2/2024/ 15- 11الزمنية الممتدة بي    ( موظفاًل بالتي تسمى بعينة الإعداد بذل  خلال الفترة  180 
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( استمارة صالحة إح,ائياًل ببعد اام الباحث بتحليت النتائ  المستخرجة م   171تمك  الباحث م  استرجاع  
 عملية التط يق بمعال تها إح,ائياً للتأكد م  مدى امتلاكها للخ,ائ  السيكومترية.

 صدق الاتساق الداخلي

الاتساق الداخلي مدى جودة العناصر المختلفة  ي الاختبار أب الم ياس  ي قياس نفس ال نية أب  يمثت صدق  
ت يس نفس    الم ياسبالع الأهمية لضمان أن جميب العناصر الموجودة  ي    أمراً   بتعدّ   لال  المفهوم الأساسي
أاسام  ل لذا عمت الباحث على استخرا  صدق الاتساق الداخلي ليت م  ال يادة الم ثرة لمديرد  الشيء باستمرار

النشاط الرياضي باليشفيل بالمواا  الوظي ية لموظفيها ع ر استخرا  معامت الارتباط البسيي بي  درجة كت 
( ي ي  صدق الاتساق الداخلي لأدبات 5 قرة م   قراتهما مب الدرجة اليلية للأداة التي تنتمي لهال بال دبل  

 ال ياس. 

 
 ( 5الجدول )

 لأدوات ال يا  صدق الاتساق الداخلي 
 المواقف الوظيفية  ال يادة المؤثرة

 الارتباط  الفقرة 
مستوى  
 الدلالة

 الارتباط  الفقرة 
مستوى  
 الدلالة

1 0.511 0.000 1 0.445 0.002 
٢ 0.377 0.008 2 0.498 0.000 
3 0.235 0.108 3 0.644 0.000 
٤ 0.529 0.000 4 0.588 0.000 
5 0.688 0.000 5 0.335 0.020 
٦ 0.139 0.345 6 0.479 0.001 
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7 0.531 0.000 7 0.327 0.023 
٨ 0.499 0.000 8 0.499 0.000 
9 0.455 0.001 9 0.269 0.064 
10 0.536 0.000 10 0.642 0.000 
11 0.331 0.022 11 0.715 0.000 
1٢ 0.611 0.000 12 0.190 0.197 
13 0.702 0.000 13 0.587 0.000 
1٤ 0.698 0.000 14 0.633 0.000 
15 0.528 0.000 15 0.591 0.000 
( م  أداة قياس ال يادة الم ثرة لم تمتليا اتسااا داخلياً مب الدرجة 6ل  3( أن الفقرتي   5يت ي  م  ال دبل  

ل 0.108معنوية بلغ   ( عند مستويات دلالة غير  0.139ل  0.235اليلية للأداةل إذ كان  درجات ارتباطهما  
( لذا ااتضى حذ همال  ي حي  كان  معاملات ارتباط بااي الفقرات مب الدرجة اليلية للأداة معنويةل  0.345

(ل 0.000- 0.022( عند مستويات دلالة ترابح  بي   0.702-0.377إذ ترابح  درجات ارتباطها بي   
اة قياس المواا  الوظي ية كانتا غر متسقتي  مب  ( م  أد 12ل  9بكذل  يلاحظ م  ال دبل ذاتا أن الفقرتي   

( عند مستويات دلالة غير معنوية بلغ   0.190ل  0.269الدرجة اليلية للأداة ل إذ بلغ  درجات ارتباطها  
( لذا توجب حذ همال أما بااي الفقرات  قد امتلي  درجات ارتباط معنوية مب الدرجة اليلية 0.197ل  0.064 

 (. 0.000- 0.023( عند مستويات دلالة ترابح  بي   0.715 -0.327للأداة ترابح  بي   

 (  قرة ليلاهما. 13لذا  قد أصبح عدد  قرات كتّ م  أداة قياس ال يادة الم ثرة بأداة قياس المواا  الوظي ية  

 الثبات لأدوات ال يا 
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(ل  13بهدف استخرا  الثبات ليتّ م  أداة ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام الناط الرياضي باليشفي بفقراتها ال   
(  6(  قرةل ل أ الباحث إلى طريقة ألفا كربنباخل بال دبل  13بأداة المواا  الوظي ية لموظفيها بفقراتها ال  

 ي ي  معاملات ثبات أداتي ال ياس. 

 ( ٦الجدول )
 معاملات الثبات لاداتي ال يا  

 م يا  المناخ التنافسي  م يا  ال يادة التنموية 
 الثبات بواسطة ألفا كرونباخ  الثبات بواسطة ألفا كرونباخ 

0.9٨9 0.995 
 الصورة النهائية لأداتي ال يا 

بعد الانتهاء م  تط يق الإجراءات العلمية لإعداد كتّ م  أداة قياس ال يادة الم ثرة لدى مديرد أاسام النشاط 
الرياضي باليشفيل بأداة قياس المواا  الوظي ية لدى موظفي الأاسامل ببعد التأكد م  امتلاكهما لمعاملات  

رة ليتّ أداةل بكلتا الأداتي  تتمّ الإجابة عنها م   (  ق13ال,دق بالثبات استقر كتّ منهما على عدد  قرات بلع   
بجهة نظر موظفي أاسام النشاط الرياضي باليشفي ع ر بدائت إجابة خماسية هي  أتفق كثيراًل أتفقل أتفق  

الأبزان   ذات  أتفق كثيراً(  أتفقل لا  مال لا  التوالي1-2- 3- 4- 5 نوعاً  إي ابية    ( على  كان   الفقرات  ليون 
الفرد على كتّ م  أداة قياس ال يادة الم ثرة بأداة قياس المواا   أعلى درجة يح,ت عليها    ت لع   ببذل ال,ياغةل  
 ليتّ أداة. (13بأدنى درجة  درجة ( 65  الوظي ية 

 التطبيق النهائي لأداتي ال يا 

بعد أن توصت الباحث إلى ال,ورة النهائية ليتّ م  أداة ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي 
(ل اام  13(ل بأداة قياس المواا  الوظي ية لموظفي أاسام النشاط الرياضي باليشفي بفقراتها الي  13بفقراتها الي  

( موظفاً يمثلون  120ة البحث الرئيسة ي لع عددها  بتط يقهما على م موعة أختيرت بشكت عشوائي م  عين 
(ل باد استرجب  7/3/2024-5عينة التط يق النهائيل باد جرت عملية التط يق خلال المدّة الزمنية الممتدة بي   
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( استمارات صالحة للتحليت الإح,ائيل ببعدها اام الباحث باستخرا   108الباحث بعد الانتهاء م  التط يق   
 النتائ  بمعال تها إح,ائياً لتحديد مستويات أداتي ال ياس ب قراتهما.  

 الوسائل الإحصائية  

  الوسي الحسابيل النسبة المئويةل معامت ارتباط بيرسونل الانحراف الموياردل طول الفئةل معادلة الفا كربنباخ( 
 

 

 عرض النتائج ومناقشتها 
بال دبل   الفئةل  طول  استخدام  خلال  م   ال ياس  بلأداتي  للفقرات  مستويات  الباحث  هذه  7بضب  ي ي    )

 المستويات.
 ( 7الجدول )

 ال يا فقرات أداتي مستويات  
 المستوى  طول الفئة  الوزن 
 مرتفب جداً  5.00- 4.21   5
 مرتفب  4.20- 3.41 ٤
 متوسي  3.40- 2.61 3
 منخفض  2.60- 1.81 ٢
 منخفض جداً  1.80- 1.00 1

 ( ٨الجدول )
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات فقرات أداة قيا  ال يادة المؤثرة 
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 المحتوى  الفقرة 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 
يمتل  مدير القسم ر ية باضحة بمحفزة لتحقيق أهداف القسم  

 التنظيمية بالرياضية 
 مرتفب  1.045 3.81

٢ 
الموظفي  بيمنحهم الثقة لتحقيق الأداء ي ني علااات اوية مب 

 المميز
 مرتفب  1.007 3.42

3 
يتمتب بمهارات تواصت ممتازة تمكنا م  نقت القرارات بالتوجيهات  

 للموظفي  بشكت  عّال 
 متوسي  1.062 3.35

٤ 
يمتل  القدرة على التيي  مب التحديات بالتغيرات التي تحدث  ي 

 الموظفي  للتعامت معها بن اح بيئة العمت بتوجيا 
 مرتفب  1.147 3.56

5 
ي دد إمكانية جيدة  ي تحليت المشكلات التي تواجا عمت القسم  

 باتخاذ القرارات ال,وبة بشكت منطقي 
 متوسي  1.101 3.25

٦ 
يمتل  القدرة على تحفيز الموظفي  بإشعال شغفهم لتنفيذ مهامهم  

 بطريق ملهمة 
 مرتفب  0.920 3.56

7 
يظهر الاهتمام بالحالة الاجتماعية للموظفي  بيفهم احتياجاتهم 

 بيست يب لها بفعالية 
 متوسي  1.077 3.23

٨ 
ي ظهر ال,دق بالنزاهة  ي تعاملاتا بيشكت مثالًا لل يادة 

 الأخلاقية بالمس بلة  ي بيئة القسم 
 مرتفب  1.028 3.42

9 
بتحفيزهم لتحقيق أا,ى   الموظفي بتطوير مهارات  يهتم

 الوظي ية  إمكاناتهم
 متوسي  1.026 3.27

10 
ال,راعات بيحولها إلى  ر  للنمو بالتعلم  ي بيئة   ي يد إدارة

 باليشفي  النشاط الرياضي
 متوسي  1.071 3.21
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 المحتوى  الفقرة 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

11 
 الموظفي يسهم  ي بناء جو م  الثقة بالاحترام المتبادل بي  
 بيش ب على التعابن بالتفاعت الإي ابي 

 متوسي  1.040 3.06

1٢ 
يعزز ثقا ة التفوق بالابتيار بيش ب على ت ربة أ يار جديدة 

 الرياضية  الأنشطةبم تيرة  ي إدارة 
 متفب  1.021 3.65

13 
  بإشراكهميتمتب بقدرة على الاستماع بفعالية بتقدير آراء الآخري  

  ي صنب القرارات  
 مرتفب  1.010 3.48

 متوسط 1.131 3.39 أداة ال يا  
( بأن مستويات  قرات ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي اد ااترب  8ال دبل  يت ي  لنا م   

( على مستويات مرتفعة كون أبساطها  13ل  12ل  8ل  6ل  4ل  2ل  1بي   متوسيل بمرتفب(ل  قد ح,ل  الفقرات   
( تقب ضم  ال يمة المرتفعة ضم   3.48ل  3.65ل  3.42ل  3.56ل  3.56ل  3.42ل  3.81الحسابية البالغة  

( على مستويات متوسطة ليون أبساطها الحسابية  11ل  10ل  9ل  7ل  5ل  3جدبل الفئاتل بح,ل  الفقرات  
على مستوى  3.06ل  3.21ل  3.27ل  3.23ل  3.25ل  3.35البالغة   الم ثرة  ال يادة  م ياس  باد ح,ت  (ل 

 (.3.39متوسي بوسي حسابي بلع   
يعزب الباحث النتي ة غير المرتفعة لل يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي إلى ا تقار مهارت  
التواصت لديهم إلى ال ودة اللازمة بالياتية لإي,ال ارارات العمت بتوجيهاتا الخاصة لموظفي الأاسام بشكت  

الم بآخر على مهارات  أب  أثر بشكت  الذد  الوظي ية بعدم ادرتهم على تحفيز  ح يقي ب اعتل الأمر  وظفي  
الموظفي  م  أجت تطويرها للوصول إلى الطااات الح ي ية بالياملة التي يمتليها ه لاء الموظفي ل  ضلًا ع   
ضع  مستوى تحليت مديرد الأاسام للمشكلات التي تواجا عملهمل بتأثيره على اتخاذهم للقرارات ال,وبة  ي  

م بذل ل الأمر الذد أضع  ادراتهم  ي إدارة صراعات العمتل بالاستفادة منها  ي  الأباات التي يتطلب قيامه 
النتي ة   هذه  أسباب ظهور  الأاسامل بمما زاد م   هذه  بيئة عمت  داخت  الوظيفي  بالنمو  التعلّم  تو ير  ر  
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المتوسطة لل يادة الم ثرة هو إهمال مديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي بموظفيهم بما يحتاجونا سواء داخت  
العمت أب خارجال بعدم السعي ال اد لفهمها بمحابلة تل يتهال بذل  أدى إلى غياب دبره الفاعت  ي بناء أجواء 

يساعد على ر ب مستوى التعابن ال ماعي داخت    الاحترام بي  الموظفي ل بنشر أباصر الثقة تيما بينهم بما
 العمت.  
إلهام  أسلوبًا قياديًا  عّالًا يسعى القائد تيا إلى تحفيز ب   دّ ال يادة الم ثرة تع بأن    (Nielsen et al., 2022)يذكر  

ال يادة    ل بتعتمد تحقيق أا,ى إمكانياتهم  م  أجتتعزيز الر ية بالإيمان بالأهداف المشتركةل    ع ر  الموظفي 
بمساعدتهم على    ل بتش يعهم على التطوير الشخ,ي بالمهنيلالموظفي الم ثرة على بناء علااات إي ابية مب  

الربح المعنوية داخت الفريق  ل بيعزز  مما ي دد إلى تحسي  أدائهم بر اهيتهم  مواجهة التحديات التي تواجههم
 (Nielsen et al., 2022, p. 74) أب المنظمة بشكت عام.

 
 

 ( 9الجدول )
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات فقرات أداة قيا  المواقف الوظيفية  

 المحتوى  الفقرة 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفب  0.986 3.58 يلتزم الموظفون بأهداف بقيم اسم النشاط الرياضي باليشفي  1

٢ 
يظهر الموظفون التفاني بالإخلا   ي تقديم الخدمات الرياضية  

 باليش ية 
 مرتفب  0.939 3.60

3 
يتق ت الموظفون التحديات بالمهام المتنوعة التي توكت إليهم م   

 ا ت إدارة القسم برحابة صدر 
 مرتفب  0.934 3.65

٤ 
يحر  الموظفون على تطوير مهاراتهم الشخ,ية بال يادية ع ر 

 التواصت مب الزملاء داخت بيئة العمت 
 مرتفب  0.959 3.63
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5 
اليومية  ي القسم بدرجة عالية م   يمارس الموظفون أعمالهم 

 الحماس بالشغ 
 مرتفب  0.930 3.67

٦ 
يمتل  الموظفون القدرة على إدارة الأنشطة الرياضية باليش ية  

 بشكت م تير بم دع 
 مرتفب  0.874 3.54

7 
تسود أجواء القسم حالة م  التفاعت بالعلااات الاجتماعية 

 باليشفي الإي ابية داخت بيئة النشاط الرياضي 
 مرتفب  0.899 3.52

٨ 
يتيي  الموظفون مب التغييرات المستمرة  ي بيئة النشاط  

 الرياضي باليشفي 
 مرتفب  0.914 3.63

9 
يشعر الموظفون بالرضا ع  عملهم  ي اسم النشاط الرياضي  

 باليشفي
 مرتفب  0.986 3.52

10 
يلتزم الموظفون بتنفيذ الر ية الاستراتي ية التي يضعها اسم  

 النشاط الرياضي باليشفي 
 مرتفب  0.988 3.46

11 
يحفز موظفو القسم زملائهم لأداء مهامهم بن اح بيعدّبنا جزءاً 

 أساسياً م  دبرهم الوظيفي 
 مرتفب  0.887 3.65

1٢ 
يمتاز الموظفون بالشفاتية بالنزاهة  ي سلوكياتهم بتعاملاتهم  

 داخت القسم
 مرتفب  0.834 3.83

13 
يقدر الموظفون تنوع الآراء بي منون بأهمية التعامت مب  

 الاختلا ات بلط  باحترام  
 مرتفب  1.031 3.54

 مرتفع  0.9٤٢ 3.٦0 أداة ال يا  
( أن جميب  قرات أداة قياس المواا  الوظي ية ح,ل  على مستوى مرتفب لح,ولها على  9يت ي  م  ال دبل  

بلغ    حسابية  ل  3.46ل  3.52ل  3.63ل  3.52ل  3.54ل  3.67ل  3.63ل  3.65ل  3.60ل  3.58أبساط 
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(ل بهي تقب ضم  الفئة المرتفعة م  جدبل الفئاتل بح,ل  لاأداة بشكلها اليلي على  3.54ل  3.83ل  3.65
 (. 3.60مستوى مرتفب بوسي حسابي بلع  

يمك  أن يعزب الباحث النتي ة المرتفعة لمواا  موظفي أاسام النشاط الرياضي باليشفي الوظي ية إلى حالات  
التفاني بالإخلا  التي يظهرها ه لاء الموظفي   ي تقديم الانشطة بالفعاليات الرياضية باليش ية التي هي م   

بمستو  الارتقاء  على  حرصهم  ع   الأاسامل  ضلًا  هذه  عمت  ال يادية  اخت,ا   بادراتهم  الوظي يةل  ياتهم 
الشخ,ية ع ر تطوير تواصلهم مب الزملاء داخت بيئة العمتل بمما ر ب م  هذا المستوى للمواا  الوظي ية  
هو ما يمتاز با ه لاء الموظفي  م  شفاتية بنزاهة سلوكية  ي تعاملاتهم داخت الأاسامل بالتيي  مب التغييرات  

ت,احب حالات  التي  التحديات    المستمرة  تق ت جميب  على  الذد ساعدهم  الأمر  باليشفيل  الرياضي  العمت 
بالمعواات التي تواجا عملهمل بالنات ة ع  المهام التي توكلها لهم إدارات هذه الأاسامل يضاف لذل  قيام ه لاء  

طلبات  الموظفي  بأدبار مهمة  ي تحفيز زملائهم  ي الأاسام للن اح  ي أداء مهامهم ك زء ضربرد م  مت
العمتل الأمر الذد د عب موظفي هذه الأاسام لل يام بأداء أعمالهم داخت الأاسام بمستوى مرتفب م  السعادة  

 بالحماس بالشغ . 

الإي ابية تعزز الأداء بالرضا الوظيفي الوظي ية  المواا   بأن    (Peláez-Fernández et al., 2021)يذكر  
بتعزيز    لأمرًا مهمًا لإدارة الموارد البشرية بفعالية  دّ  هم المواا  الوظي ية بأثرها يعبأن  بتقلت م  نسبة الاستقالةل  

أداء الأعمال  رضا العاملي  بأدائهمل بيمك  لتعزيز السلوكيات بالات اهات الإي ابية  ي بيئة العمت أن يسهم  ي  
 ,.Peláez-Fernández et al)  .داخت المنظمة  الن اح الفردد بالتنظيمي   بشكت نشي ببسعادةل بيعزز

2021, p. 2) 

 (  10الجدول )
 طبيعة العلاقة بين ال يادة المؤثرة والمواقف الوظيفية  

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  متغيرات البحث 
 0.000 0.5٦0 المواقف الوظيفية  ال يادة المؤثرة
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ال دبل   م   ال يادة  10يت ي   بي   إي ابية  معنوية  ارتباط  هناا علااة  بأن  النشاط  (  أاسام  لمديرد  الم ثرة 
بلغ     بدرجة ارتباط  الوظي ية لموظفي هذه الأاسامل بذل   المواا   ( عند  0.560الرياضي باليشفي ببي  

 (. 0.000مستوى دلالة معنوية بلغ    

ببي   الم ثرة  باليشفي  الرياضي  النشاط  أاسام  مديرد  قيادة  بي   المعنوية  الإي ابية  العلااة  أن  الباحث  يرى 
توجيا    تسهم  ي ر ب ادراتهم علىقيادة المديري  الم ثرة  المواا  الوظي ية لموظفيهم يمك  ان تعود إلى أن  

المشتركة  الموظفي بتحفيز   اي ابية  لنحو تحقيق الأهداف  بيئة عمت  الذد   داخت هذه الأاسامل  ببناء  الأمر 
يعزز ثقتهم  ي ادراتهم بيش عهم على    بتوجيهاً   الأاسامل إذ ي دبن تيا دعماً هذه  ينعكس إي اباً على موظفي  

ل  ضلًا بارتباطهم العميق بمهامهم بأهداف القسم  لرضاهم الوظيفي   يينعكس  ل بالذد  تقديم أ ضت أداء ممك 
سهم  ي تعزيز الاندما  الوظيفي ببناء ربابي تعابنية  التي تن  ب ن الم ثر ب المدير ي ديها  التي  تحفيز  ال  ع  حالات 
ل بم  جهة أخرى  بن  ل مما ي دد إلى تحسي  الأداء العام بتحقيق الن احات المشتركةالأاساماوية داخت  

التفاعت الإي ابي     لعلى أساليب ال يادة المستخدمة م  ا ت المديري ت ثر  المواا  الوظي ية لموظفي الأاسام  
ل ختاماً  الأهداف المحددة بن احمب المواا  الوظي ية يمك  أن يعزز إستراتي يات ال يادة بيوجهها نحو تحقيق  

لدى    العلااة المعنوية الإي ابية بي  المواا  الوظي ية بال يادة الم ثرة تعزز الربح المعنوية بالأداء الوظيفي  بن  
تحقيق الأهداف المشتركة  تسهم  ي  ل مما يسهم  ي بناء بيئة عمت إي ابية  أ راد أاسام النشاط الرياضي باليشفي

 بن اح. 

 الاستنتاجات

تمّ التحقق م   اعلية أداتي قياس كتّ م  ال يادة الم ثرة بالمواا  الوظي ية بعد إعدادهما على ب ق الشربط   -
 العلمية.

يمتل  مديرب أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد مستوى متوسي م    -
 ال يادة الم ثرة م  بجهة نظر موظفي الأاسام.
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يمتل  موظفو أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد مستوى مرتفب م     -
 المواا  الوظي ية م  بجهة نظرهم. 

تمتاز العلااة بي  ال يادة الم ثرة لمديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة    -
 بغداد ببي  المواا  الوظي ية لموظفيها بأنها معنوية بإي ابية. 

 التوصيات

بالمواا     - الم ثرة  ال يادة  قياس  أداتي  م   للاستفادة  بالرياضية  التعليمية  الم سسات  مديرب  الباحث  يحث 
 الوظي ية لتحديد مستوياتهما لدى كتّ م  مديريها بملاكاتها الوظي ية.

يوصي الباحث مديرد أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد بأهمية    -
ل بتبادل الخ رات مب اادة  بشكت دبرد   عمتالببرش  التدري ية    المشاركة  ي ال رام    ع ر ة  ي ال ياد   همتطوير مهارات

باستخدام أساليب إدارة تش ب  مب الموظفي ل  التواصت الفعال    بمد جسورل  المنظمات التربوية بالرياضية الأخرى 
على المشاركة بالعمت ال ماعيل بما يعزز الربح المعنوية بالالتزامل بيوجا الموظفي  نحو تحقيق الأهداف 

 بشكت أكثر  اعلية بإي ابية. 

يوصي الباحث إدارات أاسام النشاط الرياضي باليشفي التابعة لمديريات التربية  ي محا ظة بغداد بضربرة    -
 ضلًا  تعزيز تطوير المهارات الشخ,ية بالمهنية لدى الموظفي ل بتقديم الدعم بالموارد اللازمة لتحسي  ادراتهمل  

عتراف  لا تقدير باال  بكذل  إظهار ي اتخاذ القرارات بالمساهمة  ي تحقيق الأهدافل    مشاركتهمتو ير  ر   ع   
 . ي العمت يعزز الإنتاجية بالإبداع التي ي ذلونها  ي العمتل مما اد بال هود 
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