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 ملخص البحث
 أهداف البحث تلخص  في: 

   التعرف على مستو  النجاح الذاتي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك على وفق تقييمهم الذاتي. -

 الهيئات الإدارية لأندية محافةة كركوك بكرة القدم. التعرف على مستو  الخبرات المهنية المبكرة التي يمتلكها أعضاء  -

 التعرف على طبيعة العلاقة بين الخبرات المهنية المبكرة في التقييم الذاتي لأعضاء الهيئات الإدارية وبين نجاحهم الوظيفي. -

المنهج المتبع لتحقيق أهداف البحث والإجابة عن تساؤلاته هو المنهج الوصفي بأسلوبيه المسحي والارتباطي، حدد الباحث إعضاء 
( عضو هيئة إدارية مجتمعاً للبحث، واختارهم جميعاً  152الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك والبالغ عددهم )

سة وبأسلوب الحصر الشامل، وتم تقسيمهم إلى عينات فرعية ثلاث هي عينة الدراسة الاستطلاعية وعدد  ليشكلو عينة البحث الرئي
( عضواً، ولجمع البيانات 58( عضواً، وعينة التطبيق النهائي وعدد أفرادها ) 86( أعضاء، وعينة الإعداد وعدد أفرادها ) 8أفرادها ) 

( 14أداتين للقياس، الأولى أداة التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي بعدد فقرات )المرتبطة بمتغيرات البحث عمل الباحث على إعداد  
( فقرة، وبعد تطبيق أداتي البحث حصل الباحث على  11فقرة، والأداة الثاني أداة قياس الخبرات المهنية المبكرة بعدد فقرات )

الإحصائية وهي )النسبة المئوية، الوسط الحسابي،  مجموعة النتائج التي تم  معالجتها إحصائياً من خلال مجموعة من الوسائل  
 كرونباخ(، وقد استنتج الباحث من خلال هذه النتائج مجموعة استنتاجات أهمها:  –معامل الارتباط البسيط، معادلة الفا 

 قي م أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك نجاحهم الوظيفي بمستو  متوسط. -

 يمتلك أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك مستوً  متوسطاً من الخبرة المهنية المبكرة من وجهة نةرهم  -

للخبرات المهنية المبكرة التي يمتلكها أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في كركوك علاقة ارتباط معنوية إيجابية مع   -
 تقييمهم الذاتي لنجاحهم الوظيفي.

 الإدارية، أندية كرة القدم الكلمات المفتاحية: الخبرات المهنية المبكرة، النجاح الوظيفي، أعضاء الهيئات 
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Self-evaluation of career success in terms of the early professional 

experiences of members of the administrative bodies of Kirkuk 

Governorate football clubs 
 

Assistant teacher: Dr. Majeed Hamid Aziz 

General Directorate of Kirkuk Education  

Abstract 

The research endeavors to achieve the following objectives: 

1. Evaluate the self-assessment level of administrative members within football clubs in 

Kirkuk Governorate regarding their career success. 

2. Assess the extent of early professional experience among administrative members in 

football clubs in Kirkuk Governorate. 

3. Examine the relationship between early professional experiences and the self-evaluation of 

career success among administrative members. 

To address these objectives, the study employs a descriptive method, incorporating survey and 

correlational approaches. The research identifies and includes all (152) members of the 

administrative bodies of football clubs in Kirkuk Governorate, forming the primary research 

sample through a comprehensive inventory method. This sample is further subdivided into three 

subsets: an exploratory study sample (8 members), a preparation sample (86 members), and a final 

application sample (58 members). 

For data collection, the researcher developed two measurement tools: a self-assessment tool for 

career success and a tool measuring early professional experiences comprising 11 items. The 

obtained data underwent statistical analysis, employing methods such as percentage calculation, 

arithmetic mean determination, simple correlation coefficient, and the Cronbach’s alpha equation. 

The research findings lead to several key conclusions, including: 

• Members of football club administrative bodies in Kirkuk Governorate perceive their 

career success at an average level. 

• Administrative members in football clubs in Kirkuk Governorate report an average level 

of early professional experience. 

• There exists a positive and significant correlation between the early professional 

experiences of administrative members in football clubs in Kirkuk and their self-evaluation 

of career success. 

 

Keywords: early professional experiences, career success, members of administrative bodies, 

football clubs
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 التعريف بالبحث -١

 المقدمة     ١-١
ممارسة الرياضة  ل فراد الراغبين في  الأنشطة الرياضية    إحد  المؤسسات التي تعمل على إدارة وتنةيمالأندية الرياضية  تعد   
م هذه الأندية  تطوير مهاراتهمبهدف   والمسابقات، ولهذه الأندية أهمية كبيرة تكمن فرق رياضية متعددة في مختلف الألعاب  ، وتض 

توفر  فضلًا عن أنها    ،اللياقة البدنية والصحة العامةلديهم  ، مما يعزز  والرياضيلممارسة النشاط البدني    اً الأفراد فرص  في منحها
بناء صداقات    بما يساعد على  المشابهة،هتمامات  الاذوي  من  خرين  الآالتعاون والتفاعل مع  على  لأفراد  تحث ابيئة اجتماعية  

الرياضي المجال  في  والخبرات  المهارات  وتبادل  في  جديدة  إسهامها  فضلًا عن  الرياضيين ،  ودعم  الرياضية  المواهب  تطوير 
، ويشرف على هذه  لوصول إلى أعلى مستويات الأداء وتحقيق النجاح في الرياضةلهم ل  والإمكانات  توفير التدريب  المتفوقين عبر

بدءاً مجلس الإدارة  ويشكلون  الإدارية    هاهيئات ها، ويمثلون  شؤونيتولون إدارتها والاهتمام بمجموعة من الأشخاص الذين  الأندية  
بواسطة أعضاء النادي أو الجمعية العمومية للنادي، ويعملون   هميتم انتخاب  من رئيس النادي ونوابه والأعضاء الآخرين، والذين

ل عضاء   ممثلين  في    ،والمساهمينالمشتركين  بمثابة  تتمثل  بشأن ومهامها  الرئيسية  القرارات  واتخاذ  النادي  استراتيجية  تحديد 
 الميزانيات والتعاقدات والسياسات الرياضية وغيرها.

 أدائهمتقييم  ويؤدي أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم أدواراً هامة في تسيير أعمالها وأنشطتها، والتي تحتاج بالتأكيد إلى  
أداة هامة في تطوير وتحسين الأداء الوظيفي وتحقيق النجاح  الفرد لذاته يعد   تقييم  أنفسهم، فالشخصي في العمل من قبل    هموتقدم
لقواعد النجاح العامة، لتحقيق  والتحليل الموضوعي    ،القدرات والمهارات والإنجازات الشخصية في العمل، ويتضمن تقييم  المهني

ة منها تعرف العضو على مستو   القوة والضعف الخاصة بهفي العمل  أداءه    فوائد عد  الذاتي    عبر  والاعتراف بنقاط  التحليل 
 لتنمية، وبالتالي التخطيط  في مجال عمله  الات التي يحتاج إلى تحسينها وتطويرها تحديد المجه من  نيمك  بما  للمهارات والإنجازات،  

من خلال    للعمل بجد والسعي للتحسين المستمر  وتحفيزه،  الإدارية، فضلًا عن تعزيز الوعي الذاتي والمسؤولية الشخصية  مهاراته
يصبح من الأسهل تحديد الاحتياجات التطويرية واتخاذ  وبذلك ، إنجازهاتحديد الأهداف التي يرغب في تحقيقها وقياس تقدمه في 

الموضوعة، هذا التقييم لعضو الهيئة الإدارية لذاته ومد  تحقيقه للنجاح الذي يصبو إليه   الإجراءات المناسبة لتحقيق الأهداف
بأن ه   (Fathy, 2020, p. 142)في عمله الإداري يمكن أن يطلق عليه مصطلح التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي والذي يذكره  

المهني   لنجاحه  الموظف  بتقييم  لنفسهمقارنةً  حددها  التي  والمعايير  المهنية  والإنجازات   ، طموحاته  المهنية  القيم  ذلك  ويشمل 
شعور الموظف بالرضا  ، بل يتعد  ذلك إلى  والطموحات المهنية، ولا يقتصر على الحصول على رواتب عالية ومناصب مرموقة

  .عن نجاحه المهني

الخبرات والتجارب التي يكتسبها في مجال  ويتزامل مع تقييم عضو الهيئة الإدارية لنجاحه الوظيفي ضرورة  إمتلاكه مجموعة من  
لسابق في نفس المجال أو المجالات خلال الدراسة أو التدريب أو العمل ا  وذلك من  ،العمل في وق  مبكر من حياته المهنية
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كما    ،لهم  تنمية المهارات والنمو الشخصيو   ،أهمية قصو  في تشكيل مساره الوظيفي ونجاحه الشامل  ولهذه الخبرات  المقاربة لها،
بيئات  التجربة    لهم  تتيحو ،  المرتبطة بعملهم الإداري في النادي  الفرصة لاستكشاف مختلف الأدوار والمسؤولياتلهم  توفر  أنها  

المختلفة   التنةيمية  الرياضي،والثقافات  المجال  التكيف والمرونة  قدرتهمتطوير  و   في  قيمهو   ،على  الأخلاقيةتشكيل  ، وصقل  م 
، هذه الخبرات التي يخزنها عضو الهيئة الإدارية من  ، ووضع الأساس للنجاح المستمر في المساعي المستقبليةم الإداريةمهاراته

 ,Hirschy et al., 2015)تجاربه المهنية والأكاديمية السابقة يطلق عليها مصطلح الخبرات المهنية المبكرة والتي يشير إليها  

p. 779)    حياتهم المهنية  أو في بداية  الشهادة الأكاديميةالخبرات والتجارب التي يكتسبها الأفراد في مرحلة ما بعد  على أنها ،
مهمة لأنها تؤثر على  والتي تعد  المهارات، اكتساب وتشمل هذه الخبرات التدريب المهني، والتحولات الوظيفية المبكرة، والتعليم، و 

 مسارات الحياة المهنية ل فراد في المستقبل، وتحدد بشكل كبير فرص العمل والأجور والترقيات في المستقبل.

 مشكلة البحث ٢-١
التعقيد والصعوبة إذا ما أريد لها النجاح في تحقيق أهدافها فيما يتعلق بمشاركاتها الرياضية عمل الأندية الرياضية أمرٌ غاية في 

المصاعب هو صعوبة تحديد مد  نجاح الأداء  الرياضية، ومما يزيد من هذه  المسابقات والبطولات  المختلفة ضمن مختلف 
ل الصحيح حسب المعايير العالمية من جهة والذاتية من  المطلوب تنفيذه من قبل أعضاء الهيئات الإدارية وكيفية قياسه بالشك

جهة أخر  بما يضمن توجيه أدائهم إلى المسار الصحيح، فضلًا عن تفشي ظاهرة التقييم القائم على المحاباة والانحياز لأعضاء 
الاجتماعية مع   الشخصية والصداقات  للعلاقات  الموضوعية كنتيجة  إلى  يفتقر  الإدارية والذي  المسؤولة عن  الهيئات  الجهات 

النادي، ناهيك عن النقص الحاد في المعلومات الموثوقة والصحيحة فيما يتعلق بأداء كل عضو من هؤلاء الأعضاء، سواء كان   
هذه المعلومات ذاتية يقدمها العضو بكل شفافية عن نفسه أم خارجية من الجهات المسؤولة عن هذا التقييم، الأمر الذي ول د لد   

لرغبة في محاولة اكتشاف مد  وجودية ودقة المعلومات المرتبطة بعمل أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم سواء  الباحث ا
عن تجاربهم السابقة في العمل أو فيما يرتبط بأدائهم الحالي في مناصبهم، وعم ا إذا كان هؤلاء الأعضاء يقي مون ذاتهم ونجاحهم  

ن تحقيق أهداف عملهم بكل دقة، ومد  استفادة الأعضاء من تجاربهم السابقة لتطوير مسار قبل تقييم الآخرين لها بما يضم 
 وظائفهم الحالية وتحسين نجاحاتهم، من هنا صاغ الباحث مجموعة من التساؤلات لتحديد مشكلة البحث، وهي: 

هل يقيم أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في كركوك نجاحهم الوظيفي في مجال عملهم ذاتياً؟ وما هو مستو  نجاحهم   -
 الوظيفي؟

 هل يمتلك أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في كركوك خبرات سابقة فيما يتعلق بمهنتهم الحالية في النادي؟  -

 .هل توجد علاقة بين التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي لأعضاء الهيئات الإدارية وبين الخبرات المهنية السابقة التي يمتلكونها؟ -
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 أهداف البحث 3-١
إعداد أداة التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية محافةة كركوك بكرة القدم، وإعداد مقياس    ١-3-١

 لقياس الخبرات المهنية المبكرة لد  أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك.
التعرف على مستو  النجاح الذاتي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك على وفق تقييمهم    ٢-3-١

 الذاتي. 

 التعرف على مستو  الخبرات المهنية المبكرة التي يمتلكها أعضاء الهيئات الإدارية لأندية محافةة كركوك بكرة القدم. 3-3-١

الهيئات الإدارية وبين نجاحهم   ٤-3-١ الذاتي لأعضاء  التقييم  المبكرة في  المهنية  التعرف على طبيعة العلاقة بين الخبرات 
 الوظيفي.

 مجالات البحث ٤-١
 أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك للموسم.المجال البشري:  ١-٤-١

ة الزمنية من )المجال الزمني:  ٢-٤-١  (. 10/10/2023( إلى ) 2023/ 1/7المد 

 مقرات أندية محافةة كركوك بكرة القدم. المجال المكاني:  3-٤-١

 مصطلحات البحث  5-١

 النجاح الوظيفي  ١-5-١
 هداف المهنية ل  الوصول الشعور بالرضا والإنجاز الشخصي في العمل، وتحقيق التوازن بين الحياة الشخصية والعملية، و   هو

في العمل والتفكير في العمل كجزء من   الذاتيةتطبيق القيم    عبروالشخصية، وإحداث التغيير والتأثير الإيجابي على الآخرين،  
 (Ingarianti et al., 2021, p. 193) .النجاح

 الخبرات المهنية المبكرة ٢-5-١
الخبرات والمهارات التي يكتسبها الفرد في مرحلة مبكرة من حياته المهنية، وعادة ما تكون هذه الفترة بعد التخرج من الجامعة   هي

 ،والتنةيم  ،والقيادة  ، والتواصل  ،والمهارات الفنية  ،وتشمل هذه الخبرات العملية  ،وقبل الحصول على الخبرة الواسعة في مجال العمل
 (Brouwer et al., 2022, p. 259) .والمشاركة في المشاريع والفرق العاملة ،والتعامل مع العملاء والزملاء ،والتخطيط
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 إجراءات البحث -٢

 منهج البحث ١-٢
المنهج المتبع في هذا البحث هو المنهج الوصفي، وقد استخدم الباحث أسلوب المسح وأسلوب العلاقات الارتباطية لملاءمتها  

 وطبيعة البحث وأهدافه. 

 وعيناته مجتمع البحث  ٢-٢
(  19حدد الباحث المجتمع الذي سيمثل البحث بأعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك والبالغ عددها )

( أعضاء لكل نادي، وبذلك يصبح 8نادياً مجازاً من قبل الاتحاد المركزي العراقي لكرة القدم، والتي تضم في هيئاتها الإدارية )
( عضواً، وقد اختار الباحث جميع هؤلاء الأعضاء بأسلوب الحصر الشامل ليشكلو عينة البحث 152عدد أفراد مجتمع البحث )

الدراسة   العينة الأولى هي عينة  العينة إلى ثلاث عينات فرعية،  الباحث هذه  المقاييس وتطبيقها قسم  الرئيسة، ولغرض إعداد 
( يبين تفاصيل مجتمع البحث 1هي عينة التطبيق النهائي، والجدول )الاستطلاعية، بينما العينة كان  للإعداد، فيما العينة الثالثة  

 وعيناته.
 ( يبين مجتمع البحث وعيناته ١الجدول )

 النسبة المئوية  العدد  العينة
 % 5 8 الدراسة الاستطلاعية

 % 57 86 الإعداد
 % 38 58 التطبيق النهائي 

 % 100 152 الرئيسة 
 % 100 152 مجتمع البحث

 أدوات البحث  3-٢
كي يتمكن الباحث من تحقيق أهداف البحث ولغرض جمع البيانات المطلوبة قام بإعداد أداتين، الأداة الأولى الغرض منها تقييم 
أعضاء الهيئات اإدارية لأندية كرة القدم لنجاحهم الوظيفي، والأداة الثانية لقياس الخبرات المهنية المبكرة لهؤلاء الأعضاء، وكلا 

 ا من خلال وجهات نةر أعضاء الهيئات الإدارية أنفسهم.الأداتين يتم قياسه
 صياغة الفقرات وبدائل الإجابة ١-3-٢

بدأ الباحث أولى خطوات إعداد أداتي البحث بصياغة مجموعة من الفقرات التي تشكل الهيكل الرئيس لهما، فقد وضع الباحث 
( فقرة لكل  من أداة تقييم النجاح الوظيفي وأداة الخبرات المهنية المبكرة، وبهدف تحديد طريقة الإجابة عن هذه الفقرات وضع  15)

وفق مقياس ليكرت الخماسي، وقد تضمن  بدائل الإجابة عن كلا الأداتين )تنطبق بدرجة كبرة جداً،   الباحث مفتاحاً للإجابة على
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  - 3  - 4  - 5لأوزان )تنطبق بدرجة كبيرة، تنطبق بدرجة متوسطة، تنطبق بدرجة قليلة، تنطبق بدرجة قليلة جداً(، والتي تحمل ا
 . ( على التوالي1 -2
 التحقق من صدق الأداتين ٢-3-٢

صدق المحتو ، والذي تم تحقيقه من خلال    ، الأول هواعتمد الباحث على نوعين من الصدقللتحقق من صدق أدوات البحث  
أداة،  كل    صياغة فقراتوساعدت هذه العملية في  ،  مراجعة الأدبيات والمصادر العلمية لجمع المعلومات المتعلقة بكلا المتغيرين

( يبين المصادر العلمية التي اعتمدها الباحث والتي حقق  2مع وضع تعريف لمفهوم كل متغير من متغيرات البحث، والجدول )
المحتو ، صدق  محتواها  وتحليل  فيعرف   مسحها  الباحث  اعتمده  الذي  الصدق  من  الثاني  النوع  )الصدق  الخبير  بصدقأما 

والقياس والتقويم وقد  نخبة من المتخصصين في مجالات الإدارة العامة  عرض أداتي البحث على    وفي هذا الصدد، تمالةاهري(،  
يبين الصدق الةاهري لأداتي البحث، فضلا عن عرض بدائل الإجابة المقترحة عليهم  (  3( خبراء، والجدول )7بلغ عددهم )

 للتأكد من صلاحيتها للإجابة عن فقرات الأداتين.
 ( يبين صدق المحتوى للأداتين ٢الجدول )

 الخبرات المهنية المبكرة النجاح الوظيفي الأداة

 المصادر العلمية

(Hildred et al., 2023) 

(Gaile et al., 2022) 

(Ingarianti et al., 2022) 

(Suhyung Lee, 2022) 

(Briscoe et al., 2021) 

 ( 2018 ،ديالسعو طه )

 ( 2022وآخران، الغامدي)
(Brouwer et al., 2022) 

(Wolniak & Engberg, 2019) 

(Schuck et al., 2018) 

(Merga et al., 2018) 

(Hirschy et al., 2015) 
 ( يبين الصدق الظاهري للأداتين 3الجدول )
 أداة الخبرات المهنية المبكرة أداة النجاح الوظيفي 

 نسبة الاتفاق  لا تصلح تصلح  الفقرة  نسبة الاتفاق  لا تصلح تصلح  الفقرة 
١ 6 1 85 % ١ 7 - 100 % 
٢ 6 1 85 % ٢ 4 3 57 % 
3 6 1 85 % 3 6 1 85 % 
٤ 7 - 100 % ٤ 6 1 85 % 
5 7 - 100 % 5 7 - 100 % 
٦ 7 - 100 % ٦ 3 4 42 % 
7 7 - 100 % 7 3 4 42 % 
٨ 7 - 100 % ٨ 7 - 100 % 
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9 3 4 42 % 9 7 - 100 % 
١0 6 1 85 % ١0 6 1 85 % 
١١ 6 1 85 % ١١ 6 1 85 % 
١٢ 6 1 85 % ١٢ 3 4 42 % 
١3 7 - 100 % ١3 6 1 85 % 
١٤ 6 1 85 % ١٤ 6 1 85 % 
١5 6 1 85 % ١5 6 1 85 % 
( والذي يبين الصدق الةاهري لأداتي البحث أن أغلب فقرات أداة التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي قد حصل  3يتبين من الجدول )

(  %42التي حصل  على نسبة اتفاق ضعيفة بلغ  )(  9( باستثناء الفقرة )%100- %85على نسب اتفاق مقبولة تراوح  بين )
( فقرة، كما أن أغلب فقرات أداة قياس الخبرات المهنية المبكرة قد حصل  14لذا تم حذفها من الأداة ليتبقى عدد الفقرات فيها )
ضعيفة وهي ( باستثناء اربع فقرات كان  نسب الاتفاق عليها  %100-%85هي الأخر  على نسب اتفاق مقبولة تراوح  بين )

( على التوالي، ليتم حذفها من الأداة ليصبح  %42،  %42،  %42،  % 57( والتي حصل  على نسب اتفاق )12،  7،  6،  2الفقرات )
( فقرة، أما فيما يخص بدائل الإجابة المقترحة من قبل الباحث فقد حصل  على اتفاق كامل من قبل الخبراء  11عدد فقراتها )

 على صلاحيتها.
 الدراسة الاستطلاعية للأداتين 3-3-٢
( أعضاء هيئات إدارية من مجموع عينة البحث الرئيسة ليشكلو عينة الدراسة الاستطلاعية، 8اختار الباحث عينة مكونة من ) 

(  11( فقرة، وأداة الخبرات المهنية المبكرة البالغ عدد فقراتها )14وقد قام الباحث بتطبيق أداة النجاح الوظيفي والبالغ عدد فقراتها )
(، وذلك بهدف الوقوف على آلية تطبيق الأداتين على عينات الإعداد والتطبيق 2/8/2023نة وذلك بتاريخ )فقرة على هذه العي

النهائي والمعوقات التي قد تعرقل عملية التطبيق، فضلًا عن التعرف على الوق  الملاءم الذي يحتاجه أفراد العينة للإجابة عن  
 دقيقة(. 20بة )فقرات كلا الأداتين والتي بلغ  بحسب هذه التجر 

 تطبيق الأداتين على عينة الإعداد  ٤-3-٢
( عضو هيئة إدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك ليشكلو عينة الإعداد والذين تم   86اختار الباحث مجموعة مكونة من )

اختيارهم من ضمن عينة البحث الرئيسة وبشكل عشوائي، وقد قام الباحث بتطبيق أداتي النجاح الوظيفي والخبرات المهنية المبكرة  
(، وقد تمكن الباحث من استرجاع جميع الاستمارات الموزعة 8/2023/ 16- 13عينة وذلك للفترة )بشكلهما الأولي على هذه ال

الباحث   أخضعها  المبكرة  المهنية  الخبرات  وأداة  الوظيفي  النجاح  أداة  إعداد  عملية  ولإكمال  الإحصائي،  للتحليل  بشكل صالح 
 للإجراءات العلمية في إعداد أدوات القياس. 
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 صدق الاتساق الداخلي لأداتي البحث ١-٤-3-٢
استخرج الباحث معاملات الارتباط البسيط )بيرسون( بين كل فقرة من فقرات أداتي البحث مع الدرجة الكلية ل داة التي تنتمي لها  

 (. 4بهدف التأكد من مد  تناسق هذه الفقرات وملاءمتها ل داة، وهو ما يسمى بصدق الاتساق الداخلي والذي يبينه الجدول )
 ( يبين صدق الاتساق الداخلي لأداتي البحث٤الجدول )

 أداة الخبرات المهنية المبكرة أداة النجاح الوظيفي 

 الفقرة 
  اس الكلييارتباط الفقرة مع درجة المق

 الفقرة 
 المقياس الكليارتباط الفقرة مع درجة 

 مستوى الدلالة درجة الارتباط مستوى الدلالة درجة الارتباط
١ 0.537 0.000 ١ 0.212 0.009 
٢ 0.467 0.000 ٢ 0.203 0.012 
3 0.578 0.000 3 0.426 0.000 
٤ 0.488 0.000 ٤ 0.347 0.000 
5 0.707 0.000 5 0.380 0.000 
٦ 0.600 0.000 ٦ 0.742 0.000 
7 0.752 0.000 7 0.415 0.000 
٨ 0.415 0.000 ٨ 0.764 0.000 
9 0.603 0.000 9 0.703 0.000 
١0 0.661 0.000 ١0 0.587 0.000 
١١ 0.493 0.000 ١١ 0.383 0.000 
١٢ 0.363 0.000 
١3 0.224 0.006 
١٤ 0.412 0.000 

النجاح الوظيفي قد كان  متسقة مع الدرجة الكلية ل داة بمعاملات ( يتبين أن جميع فقرات أداة تقييم  4من ملاحةة الجدول )
(، وكذلك كان  جميع فقرات أداة  0.000- 0.006( عند مستويات دلالة تراوح  بين )0.752- 0.224ارتباط تراوح  بين )

( بمستويات دلالة  0.764- 0.203قياس الخبرات المهنية المبكرة متسقة مع الدرجة الكلية ل داة بمعاملات ارتباط تراوح  بين )
 (، وبذلك تم  الابقاء على جميع فقرات الأداتين دون تغيير لتناسقها مع الأداة التي تنتمي لها. 0.000- 0.012تراوح  بين )

 ثبات أداتي البحث ٢-٤-3-٢
 استمارات على    كرونباخ-ألفا  طريقةباستخدام    لأداة النجاح الوظيفي وأداة الخبرات المهنية المبكرةاستخرج الباحث معاملات الثبات  

( فقرة لأداة الخبرات المهنية المبكرة،  11( فقرة لأداة النجاح الوظيفي و )14واللتان تحتويان على ) ،  مارةاست  ( 86)   الأداتين والبالغة
 ( يبين ثبات أداتي البحث.5والجدول )
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( يبين معاملات الثبات لأداتي البحث 5الجدول )  
 أداة النجاح الوظيفي  المهنية المبكرةأداة الخبرات 

 كرونباخ  –ألفا  كرونباخ  -ألفا 

0.7٨١ 0.٦7٦ 

 
 أداتي البحث بشكلهما النهائي  3-5-٢

( فقرة، في  14بعد خضوعهما للخطوات والإجراءات العلمية في إعداد أدوات القياس، استقرت أداة تقييم النجاح الوظيفي على )
المبكرة على ) المهنية  ( فقرة، وتتم الإجابة عن فقرات كل أدة من خلال مقياس خماسي  11حين استقرت أداة قياس الخبرات 

، تنطبق بدرجة كبيرة، تنطبق بدرجة متوسطة، تنطبق بدرجة قليلة، تنطبق بدرجة قليلة جداً(  البدائل وهو )تنطبق بدرجة كبيرة جداً 
 ( يبين مفاتيح الإجابة عن فقرات أداتي البحث. 6والجدول )

 ( يبين مفتاح الإجابة عن أداتي البحث٦الجدول )

تنطبق بدرجة  المفتاح
 كبيرة جدا  

تنطبق بدرجة 
 كبيرة 

تنطبق بدرجة 
 متوسطة 

تنكبق بدرجة 
 قليلة

تنطبق بدرجة 
 قليلة جدا  

 ١ ٢ 3 ٤ 5 الدرجة
 

 التطبيق النهائي لأداتي البحث ٤-٢
بعد التوصل إلى الشكل النهائي لأداة تقييم النجاح الوظيفي وأداة قياس الخبرات المهنية المبكرة لد  أعضاء الهيئات الإدارية 

( عضواً ليشكلو عينة التطبيق النهائي وهم  58لأندية كرة القدم في محافةة كركوك، قام الباحث باختيار مجموعة مكونة من )
(  9/2023/ 13- 11( منه، وقد تم  عملية التطبيق للفترة من )% 38حث الرئيسة وبنسبة مئوية تعادل ) يمثلون ما تبقى من عينة الب

 وقد أجاب جميع أفراد العينة عن الأداتين.

 الوسائل الإحصائية  5-٢
الحسابي، ومعامل  )النسبة المئوية، والوسط  الوسائل الإحصائية وهي  الباحث بمجموعة من  البيانات إحصائياً استعان  لتحليل 

 . (SPSS)كرونباخ( عبر الحقيبة الإحصائية  – ارتباط بيرسون، ومعادلة الفا 
 

 عرض النتائج ومناقشتها -3
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إعداد أداة التقييم الذاتي للنجاح الوظيفي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية محافةة  عرض نتائج الهدف الأول الموسوم ))  ١-3
القدم، وإعداد مقياس   القدم في محافةة كركوك بكرة  الهيئات الإدارية لأندية كرة  المبكرة لد  أعضاء  المهنية  الخبرات  لقياس 

 (( ومناقشتها. كركوك
تم تحقيق الهدف الأول عبر التوصل إلى الشكل النهائي لأداة تقييم النجاح الوظيفي وأداة قياس الخبرات المهنية المبكرة من خلال  

 اتباع الإجراءات العلمية في إعدادهما في الباب الثاني من البحث.
 

بين بدائل   وقبل عرض نتائج الهدفين الثاني والثالث استخرج الباحث مستويات أداتي البحث وفقراتهما عبر تحديد طول الفئية
 ( يبين مستويات أداتي البحث وفقراتهما. 7الإجابة عبر الأوساط الحسابية للفقرات والأدوات بشكلها الكلي، والجدول )

 ( يبين مستويات أداتي البحث وفقراتهما7الجدول )
 5.00-٤.30 ٤.٢9-3.50 3.٤9-٢.٦0 ٢.59-١.٨0 ١.79-١.00 طول الفئة 
 مرتفع جداً  مرتفع  متوسط  منخفض  منخفض جداً  المستوى 

التعرف على مستو  النجاح الذاتي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في  عرض نتائج الهدف الثاني الموسوم ))  ٢-3
 (( ومناقشتها.محافةة كركوك على وفق تقييمهم الذاتي

 الوظيفي وفقراتها ( يبين الأوساط الحسابية ومستويات أداة تقييم النجاح ٨الجدول )

الوسط  المحتوى  الفقرة 
 الحسابي 

 المستوى 

 متوسط  3.11 تتيح لي وظيفتي الحالية في النادي فرص تعل م مهارات ومعارف جديدة ١
 متوسط  3.48 تمنحني إدارة النادي قدراً كافياً من المسؤولية في مهامي الوظيفية ٢
واجباتي الوظيفية في النادييغمرني الشعور بالسعادة عند أداء  3  مرتفع  3.88 
 منخفض  2.23 أحصل على تقييمات أداء عالية فيما يتعلق بإنجاز واجباتي في العمل ٤
 متوسط  3.39 تمكن  من تحقيق أهدافي المهنية ضمن الإطار الزمني الذي حددته لنفسي 5
المرتبطة بعملي أشعر بالاستمتاع عند ممارستي ل نشطة الخارجية للنادي غير   ٦  متوسط  2.65 
كعضو هيئة إدارية  النجاح الذي حققته في مسيرتي المهنيةأنا راضٍ عن  7  مرتفع  3.78 
 متوسط  3.43 أميل إلى البحث عن الأفكار الجديدة فيما يتعلق بوظيفتي وأحاول تطبيقها  ٨
 متوسط  3.42 أحرص على تقييم عملي باستمرار للتأكد من مد  إنجازي لمهامي 9
 متوسط  3.10 أخصص أغلب وقتي وجهدي لوظيفتي من أجل إنجاح عمل النادي ١0
عن التقدم الذي أحرزته نحو تحقيق أهدافي في تطوير مهارات جديدة  أشعر بالرضا ١١  متوسط  3.26 
منسجم فرق تعاونية بشكلالقدرة على التواصل بشكل فعال مع الآخرين والعمل ضمن أمتلك  ١٢  مرتفع  3.59 
تعامل معها بشكل إيجابيأو  تحديات وظيفتي الإداريةمع  أتكيف بشكل جيد ١3  مرتفع  3.77 
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الوسط  المحتوى  الفقرة 
 المستوى  الحسابي 

المالي والحوافز   التقدم الذي أحرزته نحو تحقيق أهدافي المتعلقة بالدخلأشعر بالرضا نحو  ١٤
 متوسط  3.47 المعنوية 

 متوسط 3.3٢ أداة تقييم النجاح الوظيفي 
( أن فقرات أداة تقييم النجاح الوظيفي قد تراوح  مستوياتها بين )منخفض، ومتوسط، ومرتفع(، إذ حصل  الفقرة  8يبين الجدول )

( على مستويات  14،  11،  10،  9،  8،  6،  5،  2،  1(، بينما حصل  الفقرات )2.23( على مستو  منخفض بوسط حسابي )4)
التوالي، أما  3.47،  3.26،  3.10،  3.42،  3.43،  2.65،  3.39،  3.48،  3.11متوسطة بأوساط حسابية بلغ  ) ( على 

( على  3.77،  3.59،  3.78،  3.88( فقد حصل  على مستويات مرتفعة بأوساط حسابية بلغ  )13،  12،  7،  3الفقرات )
 (. 3.32تقييم النجاح الوظيفي بشكلها الكلي على مستو  متوسط بوسط حسابي بلغ )التوالي، وحصل  أداة 

( أن النجاح الوظيفي لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية محافةة كركوك كان متوسطاً  8يةهر لنا من النتائج الواردة في الجدول ) 
على وفق تقييمهم الذاتي، ويعزو الباحث هذه النتيجة غير المشجعة إلى الغبن الذي قد يشعر به هؤلاء الأعضاء في عملهم من 

حهم التقدير والثناء المستحق حول ما يقدمونه من واجبات وإنجازات في العمل المكلفين به في  قبل مسؤوليهم كنتيجة لعدم من
النادي، فضلًا عن ندرة مشاركاتهم الخارجية في الأنشطة المرتبطة بعمل الأندية أو الأدوار الثانوية التي تمنح لهم خلالها مما 

أو بآخر على الجهود التي يبذلونها في خدمة النادي ونجاح عمله،  أضفى بنوع من الحزن عند المشاركة فيها، مما أثر بشكل  
وتأثير ذلك العكسي على فرصهم في الارتقاء بمستو  معلوماتهم ومهاراتهم الإدارية المرتبطة ارتباطاً وثيقاً بتجاربهم الخارجية، 

افهم الوظيفية والمالية والمعنوية في الوق  الأمر الذي أد  إلى عدم شعورهم بالرضا الكامل فيما يتعلق بتقدمهم نحو إنجاز أهد
الذي حددوه لأنفسهم، ومما زاد من وقع هذه النتيجة هو الروتين الفكري الذي يتبعوه في عملهم وعدم البحث عم ا هو جديد في  

م الواقعة  مجال عمل الأندية ضمن تخصصاتهم، وأثر بالتالي عدم تقييم ذاتهم بالشكل الصحيح والمستمر لضمان إنجاز المها
 على عاتقهم.
بأن النجاح الوظيفي يمثل المعتقدات الإيجابية التي يبديها الفرد تجاه مهنته،  (Ingarianti et al., 2021, p. 193)إذ يذكر 

تحسين الأداء المهني والشعور بالرضا فضلًا عن  ،  مما يزيد من احتمالية بقائهم في وظائفهم عند مواجهة التحديات في العمل
تحقيق الأهداف المهنية والشخصية، كما يمكن أن يؤدي النجاح الوظيفي إلى تحسين الصحة  محاولة  الإنجاز الشخصي، و عن  

 .النفسية والعاطفية ل فراد، وتحسين جودة الحياة بشكل عام 
الوظيفي على أنه القدرة على تحقيق الأهداف المهنية والشخصية المرجوة النجاح   (Dai & Song, 2016, p. 288)فيما يذكر

 تحقيقهم   لمد   الموظفين  تقييم  خلال  من  رئيسي  قياسه بشكلويمكن    ، في العمل، والشعور بالرضا والإنجاز الشخصي في العمل
 .المهنية حياتهم عن  رضاهم ومد  والمهنية الشخصية  لأهدافهم
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التعرف على مستو  الخبرات المهنية المبكرة التي يمتلكها أعضاء الهيئات الإدارية الثالث الموسوم ))عرض نتائج الهدف    3-3
 (( ومناقشتها. لأندية محافةة كركوك بكرة القدم

 ( يبين الأوساط الحسابية ومستويات أداة قياس الخبرات المهنية المبكرة وفقراتها9الجدول )

 المحتوى  الفقرة 
الوسط 
 المستوى  الحسابي 

 مرتفع جداً  4.57 أمتلك خبرة جيدة في مجال لعبة كرة القدم بحكم ممارستي لها كلاعب في الفرق المحلية   ١
 متوسط  3.49 شارك  في إدارة مباريات كرة القدم كمشرف فني أو كحكم للمباريات  ٢
 متوسط  3.24 يقدمها اتحاد كرة القدمتعلم  تقنيات تنمية مهارات التواصل والقيادة عبر برامج التدريب التي  3

من خلال   الإجراءات الإدارية والتنةيمية المرتبطة بإدارة مسابقات كرة القدمأتقن الكثير عن  ٤
 مشاركاتي السابقة في الاتحادات الرياضية 

 مرتفع  4.14

 منخفض  2.01 أمتلك شهادة أكاديمية جامعية في تخصص التربية الرياضية   5
 منخفض جداً  1.32 لدي  خلفية مناسبة فيما يتعلق بإدارة الموارد المالية والاستثمارات لتوليد الإيرادات المادية للنادي  ٦
 منخفض  2.09 المتعلقة بلعبة كرة القدمأمتلك فهماً جيداً في مجال القانون الدولي ولوائح الانضباط  7

قم  بالتطوع في تقديم المساعدة في تنةيم المسابقات الرياضية المختلفة مما أكسبني خبرة في  ٨
 البيئة الرياضية 

 متوسط  3.39

9 
شارك  في مختلف الدورات التدريبية وورش العمل الرياضية للتعل م من الخبراء في المجال  

 الرياضي 
 متوسط  3.42

أجيد التعامل مع الأجهزة التقنية المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات واستخدامها في مجال العمل   ١0
 الرياضي 

 متوسط  3.34

 مرتفع  3.66 كن  عضواً بارزاً ونشطاً في النشاطات الرياضية المدرسية والجامعية ١١
 متوسط 3.١5 أداة قياس الخبرات المهنية المبكرة

( أن أداة قياس الخبرات المهنية المبكرة قد حصل  على مستو  متوسط بشكل عام، وأن الفقرات قد حصل  على  9يبين الجدول )
(،  4.57( حصل  على مستو  مرتفع جداً بوسط حسابي بلغ )1منخفض جداً(، فالفقرة )  –مستويات تراوح  بين )مرتفع جداً  

،  2( على التوالي، بينما حصل  الفقرات )3.66،  4.14( على مستو  مرتفع بوسطين حسابيين بلغا )11،  4وحصل  الفقرتان )
لتوالي، في حين حصل  الفقرتان  ( على ا3.34،  3.42،  3.39،  3.24،  3.49( على مستويات متوسطة بلغ  )10،  9،  8،  3
( حصل  على مستو   6قرة )( على التوالي، وأخيراً فإن الف2.09،  2.01( على مستو  منخفض بوسطين حسابيين بلغا )7،  5)

 (. 1.32منخفض جداً بوسط حسابي )
( تمتع أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك بمستو  متوسط من حيث خبراتهم المهنية 9يةهر الجدول )

أساليب   الخبرات الإدارية لهؤلاء الأعضاء من حيث إجادة  الواضح في  النقص  إلى  الباحث  النتيجة ربما يعزوها  المبكرة، هذه 
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للشهادات  افتقاد بعضهم  إلى  يعود  قد  التسويقي، والذي  أو  المالي  الجانب  في  له سواء  ينتمون  الذي  للنادي  النافع  الاستثمار 
القانونية والإدارية   المجالات ومنها  اللازمة في شتى  القدم، والمعرفة  بلعبة كرة  المرتبطة  المحلية والدولية  الرياضية  الأكاديمية 

القدرة على التعامل في المستقبل مع أعمال النادي الذي يفكرون في الانتماء لهيئته الإدارية بشكل أكثر   وغيرها، والتي تمنحهم
فاعلية، ويضاف لذلك ندرة اشتراكهم في الدورات التثقيفية والتدريبية والتطويرية التي من شأنها أن تربطهم بالعالم الرياضي المتقدم  

ا المتجددة، سواء كان ذلك لأسباب شخصية أو بسبب قل ة إقامتهما والدعوة لها من قبل  عبر وسائل التواصل الحديثة وتقنياته
الاتحادين المركزي والفرعي للعبة، مما ولد ضعفاً في أساليب التعامل مع التكنولوجيا والأجهزة مرتبطة بها، فضلًا عن افتقادهم  

الغالب عن طريق المشاركة المستمرة كمتطوعين في تنةيم  للخبرة الاستباقية المرتبطة بالبيئة الرياضية التي يتم اكتسا بها في 
م أد  إلى عدم امتلاك هذه العينة المهمة والمرتبطة بقطاع الأندية الرياضية   وتنفيذ مختلف أنواع المسابقات الرياضية، كل  ما تقد 

 لخبرات مهنية مبكرة. 
  الأفراد الخبرات التعليمية والتدريبية التي يحصل عليها  إلى الخبرات المهنية المبكرة بأنها    (Coombs, 2021, p. 9)إذ يشير  

وتعد هذه   السنين الأولى،في    عملهمخلال فترة التدريب والتعليم، بالإضافة إلى الخبرات العملية التي يكتسبونها أثناء ممارسة  
، وكيف يمكن تحسين ممارسات التقييم وتحسين لديهمالخبرات المهنية المبكرة مهمة جدًا لفهم كيفية تطور وتغير قدرات التقييم  

 .العملنتائج 
المبكرة    أن   (Hirschy et al., 2015, p. 791)ويضيف   المهنية  وتحديد مساره الفرد  في تطوير هوية  تكمن  أهمية الخبرات 

على تطوير مهاراته   الفرديمكن أن تساعد  كما  يمكن أن تؤثر على مستو  الرضا والالتزام بالمهنة،  والتي    ،المهني المستقبلي
 والتأقلم مع بيئة العمل وبالتالي تحسين أدائه ونجاحه في مجال عمله.   ،وخبراته

التعرف على طبيعة العلاقة بين الخبرات المهنية المبكرة في التقييم الذاتي لأعضاء  عرض نتائج الهدف الرابع الموسوم ))  ٤-3
 (( ومناقشتها. الهيئات الإدارية وبين نجاحهم الوظيفي

 أداتي البحث طبيعة العلاقة بينيبين ( ١0الجدول )

 معامل الارتباط المتغير التابع  لمستقلالمتغير ا
 مستوى الدلالة )ر(

 0.000 0.295 النجاح الوظيفي الخبرات المهنية المبكرة 

يبين وجود علاقة ارتباط معنوية إيجابية بين الخبرات المهنية المبكرة لأعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في  (  10الجدول ) 
 (. 0.000( عند مستو  دلالة )0.295محافةة كركوك وبين نجاحهم الوظيفي، وذلك بدرجة ارتباط بلغ  )

، ونجاحه الوظيفي هي علاقة مترابطة  لعضو الهيئة الإداريةالعلاقة المعنوية والإيجابية بين الخبرات المهنية  وهنا ير  الباحث بأن  
، وتمنحه المزايا التي  ؤثر بشكل إيجابي على نجاحه الوظيفيي   فإن ذلك سوف  عندما يمتلك الفرد خبرات مهنية ثرية ومتنوعة، ف

اكتسب تعلم مهارات و   فإنه يكون قد يكتسب خبرات منذ سن مبكرة  تساعده في الوصول إلى أعلى المراتب الوظيفية، فالعضو الذي  
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فعندما يكون  ضمن هذا المجال،  ، وبالتالي يكون لديه أساس قوي للتطور والتقدم في مسار وظيفي  الرياضةمعرفة قيمة في مجال  
القرار في مجال الأندية  فإن ذلك يوفر إشارات إيجابية لأصحاب    المبكرةسجل قوي من الخبرات المهنية    عضو الهيئة الإداريةلد   

ن النجاح الوظيفي يعتمد على ، وكذلك فإفي المستقبل  المكانةعلى وظائف مرموقة وعالية    هفرص حصولوتزيد من    الرياضية،
وهو ما أظهرته جلياً نتائج هذه العلاقة،    العديد من العوامل الأخر  مثل الكفاءة الشخصية والتحصيل الأكاديمي والقدرات القيادية 

 جاح وظيفي مستدام وتعزز حالته المعنوية في العمل.  الخبرات المهنية للفرد تساعده على تحقيق نوختاماً فإن 
 

 الاستنتاجات والتوصيات -٤
 الاستنتاجات  ١-٤
فاعليتهما بعد توصل الباحث لإعداد كل  أثبت  كل  من أداة تقييم النجاح الوظيفي وأداة قياس الخبرات المهنية المبكرة    ١-١-٤

 منهما على وفق الإجراءات العلمية، وتطبيقهما بنجاح لاستخراج البيانات الخاصة بالبحث.
 قي م أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك نجاحهم الوظيفي بمستو  متوسط.  ٢-١-٤
يمتلك أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في محافةة كركوك مستوً  متوسطاً من الخبرة المهنية المبكرة من    3-١-٤

 وجهة نةرهم
للخبرات المهنية المبكرة التي يمتلكها أعضاء الهيئات الإدارية لأندية كرة القدم في كركوك علاقة ارتباط معنوية إيجابية    ٤-١-٤

 مع تقييمهم الذاتي لنجاحهم الوظيفي.
 

 التوصيات  ٢-٤
أهمية مواكبة واقع لعبة كرة القدم عالمياً وأشكال التطور الذي تطرأ عليه من قبل الأفراد الراغبين في العمل كأعضاء    ١-٢-٤

القدم عبر تطوير مهاراتهم الإدارية   والحصول على  رش عمل،  و من خلال حضور دورات تدريبية، و هيئات إدارية لأندية كرة 
شهادات أكاديمية عليا في المجالات الرياضية المختلفة، فضلًا عن تكثيف جهودهم في الانخراط بالأعمال التطوعية للمساهمة  
المجال   في  اتصالاتهم وعلاقاتهم  وتوسيع مجال  الميدانية،  يزيد من خبراتهم  بما  الرياضية  الأنشطة  وتنفيذ مختلف  تنةيم  في 

عمال الإدارية المختلفة المرتبطة بعمل الأندية والاتحادات نشاء ملف تعريفي غني يساعدهم في الانتماء ل الرياضي، مما يمهد لإ
 الرياضية المختلفة والنجاح فيها.  

الهيئة الإدارية على الاستثمار في خطط على الجهات المسؤولة عن عمل الأندية الرياضية  ينبغي    ٢-٢-٤ تشجيع أعضاء 
همة  ب  فضلًا عن الحرص على العملخططاً وأهدافاً لعملية تطورهم وتقدمهم الوظيفي،    ، وأن يحددوالتنمية الشخصية الخاصة بهم

  ، وأن يعزز اتحاد كرة القدم المركزي والفرعي من الإمكانات لتحقيق أهداف النادي ومصلحتهفيما بينهم  عالية وروح تعاون قوية  
وتحسين معارفهم بما يخدم الرياضة واللعبة    المهمة في الناديلجميع أعضاء الهيئات الإدارية لتطوير أدوارهم  المهنية والشخصية  
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وأن تدعم الأندية اشتراك أعضائها في دورات تعليمية وتطويرية في مجالات عملهم المختلفة في النادي سواء كان    بشكل عام،
   قانونية أم مالية أم إدارية أم إشرافية وغيرها.

الرياضية المختلفة ومنها الاتحاد المركزي بكرة القدم بأهمية الاستفادة من أداتي البحث في  يوصي الباحث المؤسسات    3-٢-٤
محاولة التعرف على مد  امتلاك العاملين فيها للخبرات المهنية قبل الانخراط في مجال عملهم ومد  استفادتهم منها في مجال 

 تحقيق نجاحهم الوظيفي.
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